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Uvod u program

Trenutno nekoliko milijuna malih tvrtki diljem Europe prihvaća digitalna plaćanja. COVID-19 ubrzao je njihovu potrebu da budu 
prilagodljivije i pruže svojim kupcima siguran i praktičan način plaćanja. Visa ima ambiciju omogućiti da više od 50% malih tvrtki 
diljem Europe iskoristi mogućnost prihvaćanja kartica kao oblika digitalnog plaćanja na prodajnom mjestu i online.

Visa stalno pomaže svojim klijentima u Hrvatskoj (izdavateljima i prihvatiteljima kartica) da omoguće prodajnim mjestima i 
kupcima inovativno, pouzdano i sigurno plaćanje. Zato će Visa, sa svojim partnerima, ponuditi besplatne POS terminale prvih 6
mjeseci svim hrvatskim srednjim i malim tvrtkama te obrtnicima koje zanima kartično plaćanje i koji ga još nisu uveli, kao i 
pogodnosti za omogućavanje internetske prodaje.
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Pripremili smo ovaj praktični vodič kako bismo vam 
olakšali rad i povećali učinkovitost kampanje Digitalna 
Hrvatska.

Uvjereni smo da će ključ uspjeha biti konzistentna 
komunikacija na svim kanalima i sa svim partnerima 
programa.

Naši opći principi
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Stoga vam predlažemo sljedeće i molimo vas da se toga 
pridržavate:

 držite se smjernica koje smo vam pružili kako bi 
komunikacija bila konzistentna

 u porukama prema trgovcima fokus je na ključnim 
pogodnostima koje smo nabrojili:

- privucite nove klijente

- razvijte svoje poslovanje

- povećajte promet

- neka vaša usluga bude učinkovitija i s manje rizika

Naši opći principi
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 temeljite se na našim ključnim vizualima kad god 
razvijate vlastite promotivne materijale

 koristite tehničke parametre i upute za tiskane 
materijale koje smo definirali u ovom dokumentu

 ako u nešto niste sigurni posavjetujte se s našim 
predstavnikom

Hvala!

Naši opći principi
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Kad koristite logotip Digitalna Hrvatska, poravnajte ga 
ispravno sa svojim logotipom, kako je navedeno u 
specifikacijama u nastavku.

„x” označava visinu logotipa Digitalna Hrvatska za 
mobitel/tablet.

 Vaš logotip treba biti poravnat s rubovima logotipa 
Digitalna Hrvatska, 1/2x od gornjeg i donjeg ruba.

 Prostor između logotipa jednak je 1/2x sa svake strane 
linije od 1 pt.

 Kad pripremate vlastite materijale, postavite svoj logotip 
na njegovo predviđeno mjesto u skladu sa smjernicama.

Logotip i ime
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Marketinški tekst programa

Predloženi naslov

Kratki marketinški tekst

Prednosti

Opća poruka

Dobijte više!
Prebacite se na kartična plaćanja.

POS terminal vam je besplatan prvih 6 mjeseci!
Iskoristite i pogodnosti za uvođenje plaćanja karticom na 
vašim internetskim prodajnim mjestima.*

*Detalje o pružateljima usluga potražite na   
www.visa.com.hr/digitalnahrvatska.

 Privucite nove klijente.

 Razvijte svoje poslovanje.

 Povećajte promet.

 Neka vaša usluga bude učinkovitija i s manje rizika.
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Dajemo vam jednu verziju obostrano otisnute naljepnice (primjer je desno).
Naljepnicu za vrata/izlog treba dostaviti klijentu zajedno s terminalom.

Klijentu svakako pošaljite niže navedene upute.

Kako biste brendirali ured/prodajno mjesto, uzmite u obzir sljedeća pravila:

 Postavite naljepnice na vidljivo mjesto, po mogućnosti na ulazu: na 
vrata/izlog.

 Ako to nije moguće, onda na bilo koje drugo mjesto koje kupac može 
vidjeti.

 Neka između ove i drugih naljepnica/materijala bude 5 cm razmaka.

Naljepnice za prodajna mjesta
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Dajemo vam i drugu opciju dizajna za vašeg klijenta.

Možete je zatražiti od svoje kontakt-osobe (pogledajte zadnji slide za više 
informacija) pa dodajte logotip svoje tvrtke na sivo polje, a zatim otisnite 
naljepnicu.

Kod tiska pazite da zadovoljavate sljedeće uvjete:

 Veličina naljepnice: 13 x 13 cm.

 Po mogućnosti obostrani tisak, ali je datoteka u PDF-u pripremljena za 
jednostrani tisak na samoljepivoj foliji.

 Ljepilo ide na praznu poleđinu.

Naljepnice za prodajna mjesta koje tiskaju prihvatitelji kartica
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Dajemo vam i otisnuti letak american formata koji možete 
podijeliti svojim klijentima.
Druga opcija dizajna ima prazan prostor u donjem desnom 
kutu za vaš logotip.

Možete je zatražiti od svoje kontakt-osobe (pogledajte 
zadnji slide za više informacija) pa dodajte logotip svoje 
tvrtke na sivo polje, a zatim otisnite pazeći pritom na 
sljedeće uvjete:

 American format

 Obostrani tisak

 Offsetni tisak iz 4 boje (CMYK).

Letci za klijente i prihvatitelje kartica
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U komunikaciji slobodno koristite i 
naše digitalne materijale.

Pripremili smo posebne bannere za 
trgovce.

Banneri za prodajna mjesta
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U komunikaciji slobodno koristite i 
naše digitalne materijale.

Pripremili smo posebne bannere za 
prihvatitelje kartica. Dodajte svoj 
logotip i koristite te bannere u 
komunikaciji s klijentima.

Banneri za prihvatitelje kartica 
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Promovirajte svoje usluge na društvenim medijima 
koristeći ove materijale.
Pripremili smo posebne FB postove za prodajna mjesta 
i njihove klijente.

Marketinški tekst posta:

Verzije 1 i 2

S ponosom objavljujemo da {name of merchant} od 
danas prihvaća kartice!

FB postovi za prodajna mjesta
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Promovirajte svoje usluge na društvenim medijima koristeći 
ove materijale.
Pripremili smo posebne FB postove za prihvatitelje kartica, 
pružatelje usluga i njihove klijente.

Marketinški tekst posta:

Verzija 1
POS terminal vam je besplatan prvih 6 mjeseci!
Plus pogodnosti za internetsku prodaju prvih 6 mjeseci.*

*Detalje o pružateljima usluga potražite na
www.visa.com.hr/digitalnahrvatska.

Verzija 2
{NAME OF THE BANK} je sad partner programa Digitalna 
Hrvatska!

FB postovi za prihvatitelje kartica
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Koristite naš dizajn za promociju svojih usluga.

Dodajte svoj logotip na predviđeno mjesto i pošaljite 
poruku svojim klijentima.

Materijali za slanje poštom
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Fotografije koje ciljaju različite segmente klijenata

Prava fotografija privući će pažnju i pomoći vam da privučete nove klijente. 
Koristite ovu besplatnu bazu fotografija koju smo vam pripremili.
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Fotografije koje ciljaju različite segmente klijenata

Prava fotografija privući će pažnju i pomoći vam da privučete nove klijente. 
Koristite ovu besplatnu bazu fotografija koju smo vam pripremili.



Zahvaljujemo na pažnji!

Preporučujemo vam da slijedite upute i koristite materijale u prilogu.
Imate li pitanja ili u nešto niste sigurni, obratite se Marini Jurišić Škurla na skurlam@visa.com ili 
digitalnahrvatska@visa.com


