
Na temelju članka 69. Zakona o igrama na sreću (NN 87/09, 35/13, 158/13, 41/14, 143/14 i 

114/22) i Pravilnika o priređivanju nagradnih igara (NN 8/10) PUBLICIS d.o.o. Zagreb, 

Radnička 37 A, OIB: 79771818319, donosi sljedeća 

PRAVILA NAGRADNE IGRE 

„Visa Disney 2023“ 

Članak 1. 

PRIREĐIVAČ 

Priređivač nagradne igre „Visa Disney 2023“ (u daljnjem tekstu: Nagradna igra) je PUBLICIS 

d.o.o., Zagreb, Radnička 37 A, OIB: 79771818319 u ime tvrtke Visa Europe (u daljnjem 

tekstu: Priređivač). 

Članak 2. 

TRAJANJE NAGRADNE IGRE 

Nagradna igra počinje 2. svibnja 2023. u 00:00:01 sati (po hrvatskom vremenu) i traje do 11. 

lipnja 2023. u 23:59:59 sati (po hrvatskom vremenu) na svim fizičkim i internetskim 

prodajnim mjestima izuzev bankomata u svrhu podizanja novca. 

Članak 3. 

SVRHA PRIREĐIVANJA NAGRADNE IGRE 

Svrha Nagradne igre je promidžba Visa brenda, Visa platnih kartica i povećanje broja 

transakcija po Visa karticama. 

Članak 4. 

UVJETI I NAČIN SUDJELOVANJA U NAGRADNOJ IGRI 

U Nagradnoj igri mogu sudjelovati sve punoljetne fizičke osobe - imatelji Visa kartica koje su 

izdane od strane jedne od sljedećih banaka/institucija: 

- Erste&Steiermärkische Bank d.d. 

- Erste Card Club d.o.o. 

- Hrvatska poštanska banka d.d. 

- OTP banka d.d. 

- PBZ Card d.o.o. 

- Podravska Banka d.d. 

- Privredna banka Zagreb d.d. 

- Raiffeisenbank Austria d.d. 

- Zagrebačka banka d.d. 



Za sudjelovanje u Nagradnoj igri imatelj Visa kartice registrira se putem stranice 

http://www.visa.com.hr/disney-2023-hr imenom, prezimenom, brojem telefona, e-mail 

adresom i učitavanjem fotografije/skena POS računa ili dokaza o plaćanju putem interneta 

na kojem je vidljivo da je plaćanje napravljeno VISA karticom. Sudionici će također pristati 

na uvjete i dati suglasnost da se njihovi osobni podaci dijele s izdavačem kartica. 

POS račun ili dokaz o plaćanju dozvoljeno je prijaviti samo jednom. Ako se prilikom provjere 

na izvlačenju dobitnika utvrdi da je isti račun ili dokaz o plaćanju sudionik prijavio više puta, 

sve prijave osim prve bit će proglašene nevažećom. Ako je izvučena prijava nevažeća, 

izvlačenje će se nastaviti te će biti izvučen drugi sudionik. 

Sudionik mora prihvatiti pravila Nagradne igre i obradu svojih osobnih podataka u svrhu 

provedbe iste. 

Sljedeće transakcije ne mogu sudjelovati u nagradnoj igri i neće biti registrirane za nagradnu 

igru: 

- sve transakcije povezane s klađenjem (uključujući, ali ne ograničavajući se na: klađenje, 

casino igre, lutrijske igre, plaćanja povezana s online casino igrama i slično), 

- podizanje gotovine (posebno, ali ne ograničavajući se na: podizanje gotovine na 

bankomatima, podizanje gotovine u poslovnicama banke, poštanskim uredima, 

nadopunjavanje virtualnih/digitalnih novčanika i slično). 

Članak 5. 

PRAVO SUDJELOVANJA U NAGRADNOJ IGRI 

U Nagradnoj igri ne mogu sudjelovati zaposlenici Priređivača, kao ni članovi njihove uže 

obitelji. 

Članak 6. 

NAGRADNI FOND 

Nagradni fond sastoji se od: 

- 2 x Disney put u London za dvije odrasle osobe i dvoje djece vrijednosti 10.161,50 € / 

76.561,82 kn 

(dijele se dva nagradna putovanja, svako za dvije odrasle osobe i dvoje djece.)  

Svaki paket uključuje: 

- Premium Visa Gold nagradna kartica s raspoloživim iznosom potrošnje od 1.000 EUR. Kartice će biti 

iskoristive u roku od godine dana od izdavanja 

- Transferi: povratni transferi od zračne luke Franjo Tuđman Zagreb do Londona, UK 

- Smještaj: 5 noćenja u luksuznom hotelu (4*) u Londonu, u četverokrevetnoj sobi 

- Doručak 

- Pješačka tura privatnim lokacijama snimanja Mary Poppins: (2 sata) uključuje privatnog 

http://www.visa.com.hr/disney-2023-hr


vodiča 

- Ulaznice za vrhunsku londonsku atrakciju s Marvel Universe 4d experience 

- obiteljski tečaj izrade makarona: (3 sata) uključuje instruktora, svu opremu i makarone za ponijeti 

doma 

- Ulaznice za 2 x Disney West End mjuzikl 

- Popodnevni Petar Pan čaj: uključuje izbor čajeva, sendviča, kolača i peciva poslužena na  

stalku gusarskog broda 

- London Travel Card (zona 1-3) 

- Dodatak za putno osiguranje: u vrijednosti od £50 po odrasloj osobi 

- 1 x Disney 100 goodie bag 

 

Ukupna vrijednost nagradnog fonda iznosi 20.323,00 € / 153.123,64 kn. 

Priređivač se obvezuje uplatiti 5% ukupne vrijednosti nagradnog fonda u korist Crvenog križa 

Republike Hrvatske. 

Sudionici u Nagradnoj igri nemaju pravo zahtijevati drugačije nagrade od onih koje su 

navedene u ovim Pravilima. Nagrada se ne može zamijeniti za novac ili druge usluge. 

Nagrada nije prenosiva. 

Članak 7. 

IZVLAČENJE DOBITNIKA 

Izvlačenje dobitnika nagrada će se održati 15. lipnja 2023. na adresi priređivača (PUBLICIS 

d.o.o., Zagreb, Radnička 37 A). Izvlačenje će se odvijati putem računalne aplikacije, 

metodom slučajnog odabira. 

U izvlačenju za nagrade sudjelovat će sve prijave od 2.5.2023. do 11.6.2023. (uključivo). 

Ispravnost izvlačenja dobitnika nagrada nadgledat će tročlana komisija sastavljena od tri 

predstavnika Priređivača uz prisustvo javnog bilježnika. O tijeku izvlačenja vodit će se 

zapisnik kojeg će Priređivač dostaviti Ministarstvu financija u roku od osam (8) dana od dana 

izvlačenja dobitnika nagrada. 

Obavezno će se provjeriti jesu li ispunjeni uvjeti iz ovog Pravilnika. Izvučeni dobitnici koje ne 

ispunjavaju uvjete iz ovog Pravilnika, neće se javno objavljivati kao dobitnici, njihovi podaci 

će biti posebno pohranjeni i zapisnički utvrđeni te će se izvlačenje dobitnika nastaviti, 

odnosno ponovno održati kako bi se izvukla osoba koja ispunjava sve uvjete navedene u 

ovom Pravilniku. 



Članak 8. 

PROGLAŠENJE DOBITNIKA I PREUZIMANJE NAGRADA 

Priređivač će obavijestiti dobitnike o dobitku u roku od osam (8) dana od izvlačenja 

telefonski ili e-mailom. Ako dobitnik prihvati nagradu potpisom će prihvatiti uvjete i 

nagradu. 

Glavnu nagradu će dobitnik moći preuzeti prema dogovoru s Priređivačem, uz potpisivanje 

izjave o preuzimanju.  

Nagrade mogu preuzeti isključivo dobitnici. U slučaju da dobitnik iz objektivnih razloga ne 

može osobno preuzeti nagradu, osoba koja umjesto dobitnika preuzima nagradu mora imati 

važeću suglasnost ovjerenu kod javnog bilježnika. Dobitnici nagradu podižu jednokratno, u 

roku od trideset (30) dana od primitka obavijesti Priređivača. Ako dobitnici nagrade ne 

podignu u navedenom roku, bit će ponovno obaviješteni i nagrade će moći podignuti u roku 

od 15 dana od dana primitka dodatne obavijesti. S nagradama koje ne budu preuzete 

postupit će se u skladu s važećim propisima. 

Nagrada se ne dodjeljuje: 

- ako dobitnik ne preuzme nagradu u gore naznačenim rokovima, 

- ako dobitnik ne zadovoljava uvjete za sudjelovanje u Nagradnoj igri, 

- ako dobitnik obavijesti Priređivača da ne želi preuzeti nagradu. 

Priređivač nije odgovoran ako dobitnik ne može preuzeti ili koristiti nagradu u cijelosti ili 

djelomično zbog okolnosti koje ne ovise o Priređivaču i koje su izvan njegove kontrole. To se 

osobito odnosi na slučajeve više sile. Preuzimanjem nagrade ili istekom rokova za 

preuzimanje nagrada prestaju sve daljnje obaveze Priređivača Nagradne igre prema 

dobitnicima. 

Članak 9. 

NAČIN IZVLAČENJA AKO SE PRIJAVI MANJE SUDIONIKA OD BROJA NAGRADA 

U slučaju da se u Nagradnu igru uključi manje sudionika od broja nagrada koje su 

predviđene nagradnim fondom, dodijelit će se onoliko nagrada koliko je u Nagradnoj igri 

sudjelovalo sudionika. S nagradama koje ne budu realizirane postupit će se u skladu sa 

Zakonom o igrama na sreću (NN 87/09, 35/13, 158/13, 41/14 i 143/14) i Pravilnikom o 

priređivanju nagradnih igara (NN 8/10). 

Članak 10. 

MOGUĆNOST PREKIDA NAGRADNE IGRE 

Nagradna igra može se otkazati, prekinuti ili staviti u stanje mirovanja, za što se Priređivač 

neće smatrati odgovornim, u slučaju da nastupe okolnosti za koje Priređivač nije odgovoran 

i/ili koje su izvan kontrole Priređivača. 



Članak 11. 

OBRADA OSOBNIH PODATAKA 

Prijavom na Nagradnu igru, sudionici daju privolu voditelju obrade/priređivaču na obradu 

njihovih osobnih podataka radi sudjelovanja u Nagradnoj igri, sukladno propisima kojima se 

uređuje priređivanje nagradnih igara kao i zaštita osobnih podataka. Privola se daje za 

obradu osobnih podataka sudionika u svrhu provedbe Nagradne igre te izvlačenja/obavijesti 

i objave dobitnika kao i realizacije nagrada za dobitnike. 

Voditelj obrade osobnih podataka je Visa Europe Limited, sa sjedištem u Velikoj Britaniji 

(registracijski broj 05139966): 1 Sheldon Square, London W2 6TT. 

Izvršitelj obrade osobnih podataka je PUBLICIS d.o.o., Zagreb, Radnička 37 A, OIB: 

79771818319. 

Osobni podaci koje sudionici dostave putem Nagradne igre, odnosno ime, prezime, broj 

telefona i dokaz o plaćanju Visa Karticom (račun, POS listić/ slip, dokument na kojem se 

jasno vidi da je plaćanje bilo Visa karticom), koristit će se u svrhu provedbe Nagradne igre, 

izvlačenja dobitnika, obavještavanja o dobitnicima, proglašenja dobitnika, slanja nagrada te 

potvrde o preuzimanju nagrada u slučaju dobitka. Prilikom objave dobitnika Nagradne igre 

na internetskoj stranici stranici http://www.visa.com.hr/disney-2023-hr, u svrhu 

obavještavanja ostalih sudionika, objavit će se samo ime i prezime na internetskoj stranici 

stranici http://www.visa.com.hr/disney-2023-hr. Obrada ovih podataka temelji se na privoli 

sukladno čl. 6. st. 1. t. (a)  GDPR-a. 

Također, mogu se obraditi podaci o dobi sudionika ako je to potrebno u svrhu utvrđivanja 

zadovoljavaju li se kriteriji prihvatljivosti za sudjelovanje u Nagradnoj igri. Ovi podaci 

obrađuju se na temelju legitimnog interesa voditelja obrade podataka ili treće strane 

sukladno čl. 6. st. 1. t. (f) GDPR-a. 

 

Priređivač nagradne igre će samo za potrebe izdavanja nagradnih Premium Visa Gold kartica 

od dobitnika nagrada prikupiti ove podatke: ime i prezime, adresu, mjesto stanovanja i 

poštanski broj, broj telefona ili mobitela, OIB, datum rođenja, broj osobne iskaznice te njen 

datum i mjesto izdavanja. Sudionici su suglasni s davanjem navedenih podataka u slučaju da 

budu izvučeni kao dobitnici kao i sa činjenicom da se odbijanje davanja podataka smatra 

odricanjem od prava na nagradu. 

 

Osobni podaci dobiveni u vezi s provedbom Nagradne igre, izvlačenjem dobitnika i 

dostavom nagrade, koristit će se u svrhu poštivanja pravnih obveza priređivača (npr. zakoni 

o porezima, dostava zapisnika o tijeku izvlačenja Ministarstvu financija). Obrada je nužna za 

poštivanje zakonske obveze kojoj voditelj obrade podliježe temeljem čl. 6. st. 1. t. (c) GDPR-

a. 
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Također mogu se koristiti i otkriti isti osobni podaci u svrhu postavljanja, ostvarivanja ili 

obrane pravnih zahtjeva. Pravni temelj obrade u ovom slučaju je legitimni interes koji 

zastupa voditelj obrade ili treća osoba sukladno čl. 6. st. 1. t. (f) GDPR-a. 

Potpisivanjem izjave o preuzimanju, sudionik daje privolu za obradu sljedećih osobnih 

podataka: kontakt podataka, uključujući osobno ime, poštansku adresu, e-mail adresu i/ili 

broj telefona, u svrhu dostave nagrade. Ovi se podaci obrađuju na temelju privole sukladno 

čl. 6. st. 1. t. (a) GDPR-a.  

Osobni podaci sudionika obrađivat će se isključivo u skladu s primjenjivim propisima o zaštiti 

osobnih podataka, u svrhu provođenja Nagradne igre i u opsegu potrebnom za postizanje te 

svrhe u razdoblju od 120 dana od dana datuma završetka Nagradne igre. Po završetku ovog 

razdoblja trajno će se izbrisati ili uništiti relevantni osobni podaci ili će se anonimizirati 

relevantni osobni podaci osim što će se pohraniti osobni podaci sudionika za bilo koje 

primjenjivo razdoblje zastare (tj. bilo koje razdoblje tijekom kojeg bi osoba mogla podnijeti 

eventualne pravne zahtjeve), a ako se podnesu bilo kakvi relevantni pravni zahtjevi, mogu se 

nastaviti obrađivati osobni podatci sudionika ono dodatno vrijeme potrebno u vezi s tim 

pravnim zahtjevima. Ograničit će se obrada osobnih podataka na pohranu ili, i održavanje 

sigurnosti tih podataka, osim u onoj mjeri u kojoj je podatke potrebno pregledati u vezi s 

bilo kojim zahtjevima ili bilo kojom obvezom prema primjenjivom zakonu. Osobne podatke 

sudionika koji se obrađuju u skladu s propisima koji uređuju priređivanje nagradnih igara i 

zaštitu osobnih podataka mogu se dijeliti pouzdanim trećim stranama koje Priređivaču 

pružaju administrativnu i tehničku podršku, odnosno podatke, i koji u ime Priređivača i po 

njegovim uputama obrađuju osobne podatke te koji primjenjuju odgovarajuće tehničke i 

sigurnosne mjere kako bi osigurali zaštitu osobnih podataka. 

Također mogu se dijeliti osobni podaci sudionika s nadležnim državnim tijelima koja će ih 

obrađivati u okviru obavljanja poslova iz zakonom utvrđenog djelokruga kada je takva 

obveza Priređivača propisana primjenjivim zakonodavstvom (kao što su sudovi, upravna 

tijela, tijela za nadzor privatnosti podataka itd. iz pravnih razloga, ako je to potrebno u svrhu 

postavljanja, ostvarenja ili obrane pravnih zahtjeva). 

Također mogu se dijeliti osobni podaci sudionika s organizacijama trećih strana/drugim 

voditeljima obrade podataka u svrhu dovršetka Nagradne igre, koji određuju svrhe i sredstva 

obrade, u svoje ime, kao što su poštanska ili kurirska služba, putem koje se izvršava dostava 

nagrada. 



Za obradu osobnih podataka sudionika kao što je gore opisano mogao bi biti potreban  

prijenos/dostava i/ili pohrana osobnih podataka na odredište izvan zemlje boravišta 

sudionika, posebice u UK, gdje je sjedište Priređivača. Prijenosi osobnih podataka u UK 

smatraju se "sigurnima", budući da je Ujedinjeno Kraljevstvo obuhvaćeno odlukom o 

primjerenosti koju je usvojila Europska komisija. Naime, na temelju čl. 45 GDPR-a, prijenos 

osobnih podataka trećoj zemlji ili međunarodnoj organizaciji može se odvijati kad Europska 

komisija donese odluku da treća zemlja, područje ili jedan ili više određenih sektora unutar 

te treće zemlje, ili međunarodna organizacija o kojoj je riječ osigurava primjerenu razinu 

zaštite. Takav prijenos ne zahtijeva posebno odobrenje. 

Kad se dijele osobni podaci sudionika sa subjektom koji se nalazi izvan Europskog 

gospodarskog prostora („EGP") (npr. s drugim subjektima društva Galderma), uključujući 

zemlje koje imaju različite standarde zaštite podataka od onih koji se primjenjuju u EGP-u, 

Priređivač će, u skladu s primjenjivim pravnim zahtjevima, poduzeti odgovarajuće zaštitne 

mjere kako bismo osigurali da osobni podaci sudionika dobiju istu zaštitu kao i u EGP-u, kako 

je predviđeno u čl. 46. GDPR-a. 

Za svaki upit vezan uz obradu osobnih podataka i ostvarivanje bilo kojeg prava propisanog 

Općom uredbom o zaštiti osobnih podataka (kao što su pravo na ispravak, pravo na pristup, 

pravo na brisanje, pravo na ograničenje obrade, pravo na prigovor, pravo na povlačenje 

privole), sudionik se može javiti na visadisney@saatchi.hr. Ako sudionik smatra da obrada 

osobnih podataka sa strane Priređivača krši njegova/njezina prava, ima pravo podnijeti 

pritužbu nadležnom tijelu za nadzor zaštite podataka. Podaci za kontakt hrvatskog 

nadzornog tijela za zaštitu podataka su sljedeći: 

Naziv: Agencija za zaštitu osobnih podataka – AZOP 

Sjedište: Zagreb 

Adresa: Selska cesta 136, 10000 Zagreb 

Tel: 00385 (0)1 4609-000 

Fax. 00385 (0)1 4609-099 

E-mail: azop@azop.hr  

Web: www.azop.hr   

Davanje osobnih podataka u svrhu sudjelovanja u Nagradnoj igri je dobrovoljno. Međutim, 

ako osobe koje žele sudjelovati u Nagradnoj igri odbiju dati neki osobni podatak koji je 

obavezan za provedbu Nagradne igre, takve osobe neće moći sudjelovati u Nagradnoj igri 

niti preuzeti svoju nagradu. 

Sudionik ima pravo u bilo kojem trenutku povući svoju privolu za obradu svojih osobnih 

podataka. Povlačenje privole ne utječe na zakonitost obrade na temelju privole prije njezina 

povlačenja. Međutim, sudionik koji povuče svoju privolu, neće moći sudjelovati u nastavku 

Nagradne igre, odnosno neće moći ostvariti svoju nagradu. 



Visina globalna obavijest o privatnosti može se pogledati putem sljedeće poveznice: 

Visa Global Privacy Notice | Visa 

Članak 12. 

ODGOVORNOST ZA MOGUĆE ŠTETE 

Priređivač ne preuzima nikakvu odgovornost za bilo kakvu štetu koja bi mogla nastati iz ove 

Nagradne igre i/ili preuzimanjem i/ili iskorištavanjem nagrade, s čime su sudionici suglasni. 

Priređivač ne odgovara za nepotpune, neispravne ili zakašnjele prijave.  

Članak 13. 

SPOROVI I ŽALBE 

U slučaju spora između Priređivača i sudionika ove Nagradne igre nadležan je Općinski 

građanski sud u Zagrebu. 

Članak 14. 

ZAVRŠNE ODREDBE 

Sudionik koji sudjeluje u Nagradnoj igri izričito izjavljuje da je upoznat s pravilima i da se s 

njima slaže. Pravila će biti objavljena na internetskoj stranici 

http://www.visa.com.hr/disney-2023-hr, a primjenjuju se od dana početka Nagradne igre. 

 

PUBLICIS d.o.o. 

kojeg zastupa direktorica Aleksandra Dilevska Simova 

 

KLASA: UP/I-460-02/23-01/179 

URBROJ: 513-07-21-01-23-2 

Zagreb, 27. travnja 2023. 
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